
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

 
Pour remplir et renvoyer ce formulaire, merci de l'enregister sur votre espace de travail. 
En remplissant ce formulaire dans un délai de 14 jours suivant votre achat et en le retournant à 

Japauto-accessoires.com, vous pouvez faire valoir votre droit de rétractation. 

Afin de traiter au mieux votre demande de remboursement, nous vous remercions de bien vouloir 

nous communiquer les renseignements suivants : 

N° de client : 

Nom :  

Prénom : 

 N° de la commande :  Date de la commande :    /  / 

Désignation du ou des articles à retourner, ou le cas échéant merci de faire figurer la mention 

« totalité de la commande à annuler » : 

Nous vous remercions de bien vouloir nous préciser le mode de règlement choisi : 

Rembourser sur le mode de paiement ayant servi à la commande (par défaut) 

Virement bancaire   ATTENTION, ne pas oublier de joindre un RIB lors de l’envoi du formulaire -

Chèque bancaire 

Paypal - Confirmer votre adresse email : 

Vous pouvez nous faire parvenir vos demandes : 

1. Soit par lettre Recommandée avec Accusé de réception à : Japauto-accessoires.com, 100 
boulevard de Verdun, 92400 Courbevoie (le cachet de La Poste faisant foi pour l’appréciation 
du délai de 14 jours)

2. Soit par email à contact@japauto.com

mailto:contact.japauto-accessoires@groupechapat.com

	Texte1: 
	Texte2: 
	Texte5: 
	Texte7: 
	Texte6: 
	Texte3: 
	Texte8: 
	Texte9: 
	Texte10: 
	Texte4: 
	Texte11: 
	Bouton radio4: PAIEMENT


